
Política de Seguridad de la Información – TI-Vam SpA

En TI-Vam SpA entendemos que la información es un activo crítico para nuestros clientes y para nuestra
propia operación. Esta política define los principios generales que guían la protección, confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la información en todos nuestros servicios y proyectos.

Principios generales

• Confidencialidad: la información solo es accesible por personas y sistemas autorizados.

• Integridad: los datos se mantienen completos, consistentes y protegidos contra modificaciones no
autorizadas.

• Disponibilidad: la información crítica debe estar disponible cuando el negocio lo requiera.

• Responsabilidad: cada colaborador es responsable del uso adecuado de la información.

• Cumplimiento: cumplimiento de normativas, contratos y buenas prácticas de la industria.

Alcance

Esta política aplica a todos los proyectos, sistemas, integraciones, desarrollos a medida y servicios de
consultoría prestados por TI-Vam SpA, ya sea en modalidad SaaS o In-house.

Protección de datos

TI-Vam SpA implementa controles técnicos y organizacionales para proteger la información, incluyendo
control de accesos, segregación de ambientes, respaldo de datos y prácticas seguras de desarrollo de
software.

Este documento es de carácter referencial y puede ser ampliado o adaptado según los requerimientos
contractuales o regulatorios de cada cliente.


